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Recherche et travail social:
le jury de la conférence
de consensus arrondit

les angles

’est un signal positif en

termes de valorisation du

travail social et de recon-

naissance de sa place dans le
champ de la recherche. Rendu public
le 24 juin au terme d’un long processus
lancé le 14 octobre 2011 (1) a Iinitia-
tive de la chaire de travail social et d’in-
tervention sociale du CNAM (Conser-
vatoire national des arts et métiers)
avec plusieurs partenaires (2), Pavis du
jury de la conférence de consensus sur
« La recherche en/dans/sur le travail
social » apparait comme une bonne
nouvelle pour les professionnels. Sur-
tout, sur un sujet traversé de conflits
idéologiques parfois trés tranchés et
d’enjeux institutionnels et stratégiques,
ses membres sont parvenus a s’accor-
der sur une position commune, qui
n’est pas non plus un consensus mou.

Regard distancie

Les huit questions posées, dont cer-
taines portaient sur la reconnaissance
d’une science du travail social ou exis-
tence d’une recherche endogéne au

secteur, « ont d ailleurs un peu désar-
conné et surpris les membres du jury.
Cela semblait un peu abstrait et byzan-
tin», rapporte Christian Rollet, prési-
dent pour 'Europe du Comité interna-
tional d’action sociale, qui en faisait
partie. Pour lui, la présence dans le jury,
présidé par Yannick Moreau, présidente
de section au Conseil d’Etat, des dix
membres étrangers (sur la vingtaine) mais
aussi les auditions d’experts internatio-
naux ont été trés importants pour pren-
dre du recul par rapport a des clivages
trés marqués, qui témoignent surtout
du rapport de forces existant en France.

«On se rend compte que, dans la
plupart des pays, le travail social s’est
affirmé au terme de batailles corpora-
tistes et institutionnelles, Et qu’il y a eu
en permanence un rapport de forces
avec d’autres disciplines universitaires »,
explique Christian Rollet. Avec une
nuance toutefois, souligne-t-il : dans les
pays étrangers, le travail social a cher-
ché a prendre sa place dans I'appareil de
formation et la recherche de fagon prag-
matique, alors qu’en France le rapport
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Dans un avis nuance, il
reconnait le travail social
comme un «champ disciplinaire
spécifigue» et plaide pour le
développement de recherches
fondées sur la collaboration
entre praticiens et scientifiques.

de forces se focalise sur des débats
conceptuels comme celui sur la recon-
naissance du travail social comme une
science. Ce qui s’explique par «Ja concep-
tion francaise sacralisée, voire stricte
de ce qut’est la science »,comme le reléve
I’avis du jury, qui souligne que cette
discussion n’a qu’un intérét limité dans
les autres pays.

Pragmatisme

(C’est donc dans le cadre d’une
approche avant tout opérationnelle et
dépassionnée que le jury a cherché un
consensus. Lequel «#’a pas été trop dif-
ficile car nous étions, du moins au sein
des membres étrangers, assez proches
dans notre conception du travail social et
de la recherche. Une conception, du fait
de Phistoire dans nos pays respectifs, un
peu différente de celle qui prévaut en
France, qui fait un pen cavalier seul»,
souligne Daniel Turcotte, professeur a
I’école de service social de 'université de
Laval (Québec). Bonne surprise en tout
cas, la recherche du consensus n’a pas
empéché le jury de se retrouver autour
d’un socle de convictions communes :
celui-ci reconnait, dans un avis court et
relativement clair, 'existence de « savoirs
professionnels » dans le travail social et
affirme que celui-ci est «un champ dis-
ciplinaire spécifique », « qui peut s'éman-
ciper vis-a-vis d’une dépendance a des
sciences sociales constituées formelle-
ment comme des disciplines » . 1l a linté-
rét, en outre, de ramener le débat a ses
enjeux immédiats en écartant les discus-
sions épistémologiques sur I’existence ou
non d’une science du travail social et
sémantiques sur ’affirmation d’une
recherche «en» et/ou «dans» le travail
social, qui bloquent en France toute
avancée de la réflexion.
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On percoit toutefois dans I’avis cer-
tains flottements : s’il préfére parler a
propos du travail social de «chamyp »
plutdt que de «discipline», le jury se pro-
nonce a un moment sur «le statut du
travail social comme discipline » ou
évoque la formule « discipline interdisci-
plinaire » utilisée par un de ses membres,
Non pas des hésitations mais « des sib-
tilités », souligne Christian Rollet. « Cela
témoigne de la difficulté du jury a sac-
corder sur des concepts qui, dans les
autres pays, w’ont pas les mémes signifi-
cations et ne soulévent pas les mémes
enjeux », explique Daniel Turcotte. Mais
Iessentiel, pour lui, est ailleurs. « Le jury
a surtout voulu mettre en avant idée
que le travail social est un champ de pra-
tigues particuliéres, qui appelle une
recherche spécifique. Et que les profes-
sionnels qui interviennent auprés de
populations vulnérables peuvent appor-
ter par leurs travaux un éclairage a la
compréhension de ce secteur. »

Ni blanc, ni noir

S’il reconnait toutefois le travail social
comme un champ spécifique, ’avis se
veut nuancé et balancé. Plutét que de
s’enfermer dans des réponses binaires
(oui-non) et de mettre en avant les oppo-
sitions, il fait au contraire ressortir les
articulations, les interactions et les conti-
nuités. « Une méme importance doit étre
accordée aux savoirs professionnels et
aux savoirs scientifiques du point de vue
de leur légitimité, méme s’ils répondent
a la fois a des processus de production
et a des finalités différentes au-deld de
Pabjectif commun de développer la
connaissance », affirme-t-il, refusant de
les confondre ou de les hiérarchiser et
soulignant qu’ils relévent davantage du
«dialogue sans cesse renouvelé » que de
la « pure complémentarité ».

Dans cet esprit, 'avis invite 2 «pro-
mouvoir des recherches fondées sur une
articulation d’espaces de collaboration
enire praticiens et scientifiques de diffé-
rentes disciplines », insistant sur Pidée
que «Pinterdisciplinarité est au coeur du

travail social ». Il lui parait ainsi essentiel
de développer des «synergies» entre les
savoirs professionnels et plusieurs disci-
plines académiques, «dont les éclairages
multiples peuvent se croiser au bénéfice de
démarches de recherche originales,
ouvertes sur les préoccupations des travail-
leurs sociaux et surtout des personnes en
difficulté ». Lavis souligne d’ailleurs les
liens entre la recherche et les finalités de
Paction sociale et médico-sociale — invitant
a ouvrir la réflexion sur les valeurs et le
sens—ct la nécessité que celle-ci ne soit pas
instrumentalisée a des fins politiques.

S’il faut done «rmiser sur des recher-
ches qui émanent des questionnements
de la pratique des travailleurs sociaux »,
leur réalisation doit en méme temps
répondre aux exigences de scientificité,
affirme le jury. Ce qui peut conduire «
la création d’un corpus de savoirs théo-
rigues et méthodologiques adapté au
travail social ». Comment y arriver ? Par
la création de dispositifs permettant la
réalisation et la diffusion de ce type de
recherches. Et le jury de souligner au pas-
sage «qu’il existe trop peu de laboratoires
de recherche reconnus dans le domaine
du travail social en dehors de ceux des
grands organismes de recherche régis par
PEtat (CNRS, Inserm...) ». Quant a la for-
mation & la recherche des futurs travail-
leurs sociaux, jugée nécessaire, elle doit
leur permetire d’acquérir des connais-
sances pour réaliser des recherches mais
aussi pour s’approprier les résultats trans-
mis par des chercheurs. Et |3 aussi, le jury
met accent sur les interactions entre les
apports de la formation et le développe-
ment de la recherche. Enfin, s’il se pro-
nonce sur le principe d’une formation
doctorale dans le champ du travail social,
il laisse ouvert le choix de la formule — doc-
torat en travail social ou mention «travail
social » d’'un doctorat existant (sur le
modele de ce qu'a congu le CNAM [3]) -,
soulignant qu’il faut tenir compte des
« questions d’opportunités et de straté-
gies qui se posent en France».

Lavis, qui sera présenté lors d’une
journée de valorisation le 27 novembre

prochain, satisfait globalement les asso-
ciations professionnelles partenaires de la
conférence de consensus. « Il renforce
Pidée gqu’il faut développer un espace de
recherche pluriel. Et je ne pense pas qu’il
pouvait aller beaucoup plus loin », estime
Francois Sentis, responsable de la com-
mission « Recherche » de I'Unaforis (Union
nationale des associations de formation
et de recherche en intervention sociale).
« Malgré les bauts et les bas de la dyna-
migue collective, le jury a su éviter les
positions extrémistes comme la recon-
naissance du travail social comme une
science »,souligne Manuel Boucher prési-
dent de ’Acofis (Association des cher-
cheurs des organismes de la formation
et de I'intervention sociales). Stéphane
Rullac, coordonnateur du Centre d’études
et de recherches appliquées (Buc Res-
sources) voit dans ’avis, pour sa part,
«un premier pas rendant possible le déve-
loppement d’une recherche soutenant la
professionnalisation du secteur et la créa-
tion d’une discipline; une revendication
historigue de I’Affuts [Association fran-
caise pour la promotion de la recherche
en travail social] ».

Définir une politique

Tous attendent désormais des minis-
téres le développement d’une politique de
recherche et de formation a la recherche
dans le champ du travail social. « Oz a
besoin que PEzat accompagne les futures
Hepass [Hautes Ecoles professionnelles
d’action sociale et de santé] et leur donne
les moyens financiers pour qit’elles puis-
sent former des chercheurs, créer des labo-
ratoires interdisciplinaires de recherche et
coopérent avec les universités pour créer
des doctorats avec une spécialité “travail
social”. On attend aussi qu’il lance des
programmes nationaux de recherche,
affirme Francois Sentis. C'est un cercle
vertueux qu'il faut mettre en place pour
permettre au secteur de produire des
connaissances a cardclére scientifique. »
D’autant, précise Manuel Boucher, que,
«dans le rapport de forces qui se joue
autour de l'espace concurrentiel de la for-
mation et de la recherche, il faut compter
de plus en plus avec les acteurs univer-
sitaires ». Isabelle Sarazin

Un appel pour un hommage a Robert Castel est lancé par plusieurs
professionnels, sociclogues et chercheurs du secteur social. Décédé le 12 mars
dernier, celui-ci a entretenu, par ses travaux sociologiques, mais aussi par

sa participation active aux manifestations du secteur, un long compagnonnage

avec le travail social (voir ASH n® 2802 du 22-03-13, page 15). Les signataires invitent
a constituer un comité de pilotage en vue d'organiser un colloque au printemps 2014.
Une réunion en ce sens est prévue le 11 juillet & 'Ecole normale sociale.

publique des 15 et 16 novembre 2012 - Voir

ASH n° 2784 du 23-11-12, p. 24,

(2) Principalement I'Unaforis, I’Acofis, PAffuts,

'Association internationale pour la formation,

la recherche et I'intervention sociale (Aifris)

et le Centre européen de ressources pour |
la recherche en travail social (CERTS). {
(3) Voir ASH n° 2808 du 3-05-13, p. 14,

(1) Dont le point d’orgue a été la séance
GContacts : celine.deslandes@ensparis.fr et annemarie.bernard@ensparis.fr.
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